SOPIMUS TUUSULAN KUNNAN KULJETUSPALVELUASIAKKAIDEN
MAKSUJARJESTELMAN SEKA KULJETUKSEN VALITYKSESTA

1. SOPIMUKSEN TARKOITUS

Till4 sopimuksella sopijapuolet sopivat Lahitaksi Oy:n ja Tuusulan kunnan kesken kaupunkikorttiin
liittyvastia maksujen vilityksestd. Sopimuksen tarkoituksena on mahdollistaa ns. LikumaZ2 kaytto
maksuvilineend taksimatkoilla. Tdmi sopimus koskee vain kuljetuspalveluiden ja maksujen vilitystd ja

laskutusta.

2. SOPIMUSPUOLET

Lihitaksi Oy (jaljempand Lahitaksi)
Nuijamiestentie 7, 00400 Helsinki
yhteyshenkil$ sopimusasioissa:

Caj Rautelin p. 09-477 80 331
asiakasasioissa:

Tanja Halonen p 09-477 80 325

Tuusulan kunta (jéljempénd kunta).
PL 90

04301 Tuusula

yhteyshenkil$ sopimusasioissa:
Sari Juhila, p. 040 314 3397
asiakasasioissa:

Tuija Kotonen, p. 09-8718 3311

3. SOPIJAPUOLTEN VASTUUT

Kunnan vastuut:
Maksuvilineeni kiytettdvin Likuma2-kortin mydntimisestd vastaa kunta. Kunta huolehtii myds kortin

kayttoon liittyvistd ohjeistuksesta ja poistaa/mitéti tarvittaessa asiakkuus- ja matkaoikeustiedot
maksujérjestelmisti sekd yllapitas sulkulistaa kiyttokiellossa olevista korteista. Likuma2-jérjestelméén
liittyvien asiakas- ja matkaoikeustietojen oikeellisuudesta vastaa kunta.

Tuusulan kunnan korttiasiakkaat voivat tilata matkansa haluamalla tavalla, Léhitaksilta tilattacssa
numero on 0100 7333. Puhelun asiakashinta on mééritelty liitteessé 1.

Kunta sitoutuu hankkimaan kaikki kaupunkikortin kdyttoon taksikuljetuksissa liittyvét clearing-palvelut
Lihitaksilta. Lahitaksi ei veloita kuntaa timén sopimuksen mukaisista clearing-palveluista.

Lihitaksin vastuut:
Lahitaksi jarjestdd lahetys- ja tilityserien vilittdmisen kunnalle seké laskuttaa tilityserien mukaiset

kuljetuspalvelut kunnalta ja tilittd& maksut edelleen kuljetuksen suorittajille. Lahitaksi huolehtii siité,



ettd jirjestelmén piirin hyviksytyssi taksikalustossa(M1) on maksunvilitysjirjestelmén edellyttdmat
laitteet. Lisiksi Lahitaksi jarjesti# Lihitaksin ja autoilijoiden viliset sopimussuhteet siten, ettd tdmén
sopimuksen mukainen maksujarjestelmd voidaan toteuttaa ja ettd autoilijat sitoutuvat noudattamaan niité
maksujirjestelmzzn liittyvid toimintaohjeita, jotka sopimuspuolet yhdess laativat.

Taman lisiksi Lihitaksi veloittaa kuntaa korttien tuottamisesta liitteessd 1 méagrdtyin hinnoin.

4. TOIMINTAOHJEET

Kunta toimittaa korttitilauksen L#hitaksiin sihkoisesti Likuma- maksujérjestelman kautta. Lahitaksi
tulostaa kortille tarvittavat tiedot, koodaa magneettijuovan ja postittaa kortin asiakkaalle. Lahitaksi
tuottaa ja postittaa kortteja erikseen sovittavan aikataulun mukaan. Kunta toimittaa Lahitaksin kdyttoon
korttipohjat sek# postitukseen tarvittavan materiaalin.

Taman lisdksi sopimuspuolet laativat yhdessé toimintaohjeet niistd menettelytavoista, joita tulee
noudattaa tissi sopimuksessa tarkoitettua maksujérjestelmédd kéytettdessd.

6. KORTIN KAYTTO MAKSUVALINEENA

T#ssd sopimuksessa tarkoitettu Likuma2-kortti ja siihen liittyvé reaaliaikainen yhteys ajoneuvosta
asiakastietoihin hyviksytiin maksuvilineeksi kaikissa jérjestelmén piiriin kuuluvissa taksiautoissa.
Kortin haltijan oikeus kiyttia korttia tilattuun matkaan varmistetaan ajoneuvoissa ennen matkaa.
Epéselviss tilanteissa kortin katteesta ja oikeellisuudesta vastaa kunta. Kunta vastaa myos asiakkaan
omavastuuosuuden perintitoimista, jos sitd ei saada asiakkaalta perittyd kuljetuksen yhteydessa.

7. SULKULISTA

Kunta yllapitis kiyttokiellossa olevista korteista sulkulistaa, jonka oikeellisuudesta se vastaa. Kunta ei
vastaa niistd maksuista, jotka on suoritettu vhintsn kolme vuorokautta sulkulistalla olleella kortilla.

8. TIETOLIIKENNEYHTEYKSIEN YLLAPITO

Kunta maksaa Lihitaksille tietoliikennemaksua 350 euroa (alv 0%) kuukaudessa, jonka perusteella
Lihitaksi huolehtii ajoneuvojen lukijalaitteiden ja kunnan kdyttdmén Likuma -ohjelmiston vélisen
tiedonsiirron toimivuudesta koko sopimuskauden ajan. Maksu siséltda ajoneuvojen ja Lahitaksin
serverin vilisen tietoliikenteen ja tietoliikenneyhteyksien valvomisen ja yllapidon. Yhteyksid kaupungin
ja Lihitaksin vililla valvotaan ja ylldpidetéin Lahitaksin serverilla.

Listksi Lihitaksi vastaa siitd, ettd ajoneuvojen jérjestelmi ottaa vastaan Likuma 2 -korteilla olevat
asiakastiedot ja matkaoikeuspiitokset. Tapahtumien tuottaminen ajoneuvoista kunnan jdrjestelméén
tulee Lihitaksin autoista tapahtua viimeistdéin tapahtumaa seuraavana aamuna. Muiden yhtididen
autoista tiedonsiirtoaika sovitaan erikseen, esim. Helsingin Taksi Datan-autoista tapahtumat siirtyvét

viimeistidn 8 piivin kuluessa.



Tiedonsiitrosta perittivii maksua voidaan korottaa vuosittain perustuen enintéén elinkustannusten
muutokseen.

Ajalta, kun tiedonsiirto ei toimi Lahitaksin jirjestelmistd johtuvista syistd moitteetta, ei kunnalla ole
velvollisuutta suorittaa tiedonsiirtomaksua.

9. MAKSUTAPAHTUMATIETOJEN VALITYS, LASKUTUS, MAKSUEHTO
JAVIIVASTYSKORKO

[ihitaksi lahettdd joka arkipdiva raportin maksutapahtumatiedoista kunnalle, joka tarkastaa tiedot ja
havaitut virheet ilmenevit virhelistalta. Virheet tulee selvittdd ja mahdollisesti reklamoida seitsemén
arkipdivin kuluessa. Kunta maksaa suorituksen hyviksytyistd maksutapahtumista kerran viikossa
Lihitaksille, joka tilittii maksut edelleen autoliljoille. Lasku voidaan maksaa, kun toimitus on
vastaanotettu ja hyviksytty. Laskun tulee tdytt## arvonlisdverolain 209b §:n méaardykset.

Maksuehto on 10 pdivid netto laskettuna laskun saapumisesta.
Viivistyskorko on kulloinkin voimassaolevan korkolain mukainen.
Laskutus

Laskutusosoite on:

Tuusulan kunta / Vammaispalvelut

Seudullinen talouspalvelukeskus

PL 34
04301 Tuusula

Sahkoinen lasku:

Verkkolaskuosoite 003701316613
Operaattori Enfo Oyj
Operaattorin tunnus 003714377140

10. CLEARING-PALVELUN AVOIMUUS

Lahitaksi sitoutuu tdmén sopimuksen mukaisesti purkamaan ja vilittiméin tapahtumatiedot ja tilityserét
kunnalle myds muista kuin Lihitaksin toimintapiiriin kuuluvista taksiautoista, silloin kun niissd
kdytetddn maksuvilineend tissd sopimuksessa tarkoitettua kaupunkikorttia, edellyttéien ettd taksiautoissa
on tehty Lihitaksin korttisopimus.

11. VASTUU JA VAKUUTUKSET
Lihitaksi huolehtii vastuuvakuutuksen ja muiden alalla tavanomaisten vakuutusten voimassapitdmisestd

sekd henkilostonsi ja omaisuutensa lakisddteisistd tynantajavelvoitteista seké toimittaa ko. todistukset
pyydettdessi kunnalle.



12. YLIVOIMAINEN ESTE

Sopijaosapuolet eivit ole vastuussa sopimuksen noudattamatta jéttimisestd poikkeustilanteen aikana,
mikali tdhdn on syyné ylivoimainen este.

Ylivoimaisella esteelli tarkoitetaan sellaista sopimusosapuolista riippumatonta ja ennalta arvaamatonta
seikkaa, joka on sopimusosapuolten vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella ja jonka vaikutuksia
sopimusosapuoli ei voi vilttdd eikd voittaa.

Téllainen syy voi olla muun ohella:
- viranomaisen toimenpide;
- sota tai sen uhka, kapina tai mellakka;

Lihitaksista tai kunnasta riippumaton hirid, tietoliikenteessi tai sihkon saannissa;
tulipalon tai muun turman aiheuttama keskeytys yhtion tai kunnan toiminnassa;
tydtaistelutoimi, kuten lakko, sulku tai saarto vaikka se ei yhtitd tai kuntaa koskisikaan.

Ylivoimaisesta esteesti on ilmoitettava toiselle sopimusosapuolelle mahdollisimman pikaisesti sen
ilmaannuttua.

13. SOPIMUKSEN VOIMASSAOLO, SOPIMUKSEN IRTISANOMINEN

T4ma sopimus tulee voimaan sen allekirjoittamisella. Timé sopimus on toistaiseksi voimassaoleva.
Sopimuksen aikainen molemminpuolinen irtisanomisaika on kuusi (6) kuukautta. Irtisanominen on
tehtéivi kirjallisesti viimeistddan kolme (3) kuukautta ennen haluttua pégttymisajankohtaa.

T#mé4 sopimus on ehdollinen ja purkautuu, mikali markkinaoikeus tai korkein hallinto-oikeus katsoo
sopimuksen julkisista hankinnoista annetun lain (348/2007) soveltamisalan piiriin kuuluvaksi ja asettaa
sen johdosta hankintalain 11 luvussa mainitun seuraamuksen virheellisen hankintamenettelyn vuoksi.

Sopimuksen purkautuessa sopimukseen perustuvat velvoitteet poistuvat kaikilta osin. Osapuolet
sitoutuvat siihen, etteivit ne tule esittiméin hankinnasta tai sopimuksenteosta johtuvia
korvausvaatimuksia toisiaan kohtaan.

14. SOPIMUKSEN MUUTTAMINEN

Sopimusta voidaan ainoastaan muuttaa molempien osapuolten yhteiselld pidtokselld. Muutokset on
tehtivi kirjallisesti ja ne tulevat voimaan vasta, kun kumpikin osapuoli on ne allekirjoituksellaan

hyviksynyt.
15. SOPIMUKSEN POIKKEUKSELLINEN PAATTAMINEN

Jos jompikumpi sopimusosapuoli olennaisesti rikkoo tai laiminly tdimén sopimuksen ehtoja, sitoutuvat
osapuolet neuvottelemaan keinoista tilanteen korjaamiseksi viipyméttd sopimuksen mukaiseksi. Mikali



neuvotteluista huolimatta rikkomustilanne jatkuu, on toisella sopimusosapuolella oikeus purkaa timé
sopimus pdattyméin omalta osaltaan.

Sopimus péttyy 30. vuorokauden kuluttua siitd, kun kitjallinen ilmoitus sopimuksen purkamisesta on
tehty sopimusta rikkoneelle osapuolelle. Purkuilmoitus toimitetaan todisteellisena tiedoksiantona tissé
sopimuksessa médritellylle sopimusosapuolen sopimusasioiden yhteyshenkildlle.

16. SALASSAPITOVELVOLLISUUS JA TIETOSUOJA

Kunta noudattaa toiminnassaan lakia viranomaisen toiminnan julkisuudesta. Lihitaksi huolehtii siitd,
etti sen henkilokunta noudattaa timén sopimuksen piiriin kuuluvissa asioissa lakia viranomaisen
toiminnan julkisuudesta. (22- 23§) sekd voimassa olevia salassapidosta ja tietosuojasta annettuja

sdAntojd ja madrdyksid.

Sopijaosapuolet sitoutuvat pitdméaén luottamuksellisina toisiltaan saamansa aineistot ja tiedot, jotka on
merkitty luottamuksellisiksi tai jotka on sellaisiksi ymmirrettdvi, sekd olemaan kiyttdméttd niitd muihin
kuin sopimuksen mukaisiin tarkoituksiin. Salassapitovelvollisuus ei kuitenkaan koske aineistoa ja tictoa
joka (a) on yleisesti saatavilla taikka muuten julkista tai (b)jonka sopijaosapuoli on saanut kolmannelta
osapuolelta ilman salassapitovelvollisuutta tai (c) joka oli vastaanottavan sopijaosapuolen hallussa ilman
niitd koskevaa salassapitovelvollisuutta ennen niiden saamista toiselta sopijaosapuolelta tai (d) jonka
sopijaosapuoli on itsendisesti kehittanyt hyddyntdmétté toiselta sopijaosapuolelta saamaansa aineistoa tai

tietoa.

Sopijaosapuolen on vilittémisti lopetettava toiselta sopijaosapuolelta saamansa luottamuksellisen
aineiston ja tietojen kdyttiminen sek, ellei erikseen sovita aineiston hévittdmisestd, palautettava
kyseinen aineisto kaikkine kopioineen, kun sopimus péittyy tai kun sopijaosapuoli ei end tarvitse
kyseistd aineistoa tai kyseisid tietoja sopimuksen mukaiseen tarkoitukseen, Kummallakin
sopijaosapuolella on kuitenkin oikeus séilyttd lain tai viranomaisten médrdysten edellyttdmit kopiot.

Mikili on episelvii, onko jokin sopijaosapuolten tietoonsa saama seikka luottamuksellinen, on tieto
katsottava luottamukselliseksi.

Salassapitovelvollisuuden rikkomisena ei pidetd viranomaisten velvoittavan maérdyksen vuoksi
tapahtuvaa tietojen luovuttamista viranomaisille tai muille tahoille.

17. MUUT EHDOT
Muilta osin tdmén sopimuksen ehtoina noudatetaan voimassa olevia julkisten hankintojen yleisid

sopimusehtoja (JYSE 2009 Palvelut).

18. ERIMIELISYYDET
Té4td sopimusta koskevat erimielisyydet ratkaistaan ensisijaisesti osapuolten keskindisin neuvotteluin.

Jos neuvottelumenettely ei ratkaise erimielisyyksid, sopimuksen tulkinnasta aiheutuvat erimielisyydet
jatetddn Tuusulan kérdjdoikeuden ratkaistavaksi.



T#mi sopimus on laadittu kahtena samasanaisena kappaleena, yksi kummallekin sopimuspuolelle.

fé._\
Tuusulassa 2'}/ 4 2014 CZ’/

Tuusulan kunta Jari Luoma
Koti- ja laitoshoidon p#allikko

Helsingissé &/ G 2014 %/IA @L—‘

Lihitaksi Oy a Pentikdinen
oimitusjohtaja

Liite 1

Lihitaksi veloittaa kuntaa korttien tuottamisesta ja asiakkaalle toimittamisesta 2 euroa/kortti(alv 0%)
Korvaukset laskutetaan kuukausittain jalkikéteen.

shitaksi tuottaa ja postittaa kortit, laskuttaa kaupungilta postimaksut. Kaupunki toimittaa Lahitaksin
kiyttoon korttipohjat sekd postitukseen tarvittavan materiaalin (kirjekuoreet ja saatekirjeet).

Ensimmiinen valmistuserin toimintapa sisiltéden ns. “vanhat asiakkaat™ sovitaan erikseen.

Asiakaspuhelun hinta on 0,99€ +pvm / tilaus. Jonotus on maksuton.



